
 

XXI. FORMAČNĚ VZDĚLÁVACÍ SETKÁNÍ  NEMOCNIČNÍCH KAPLANŮ  

A DOBROVOLNÍKŮ V DUCHOVNÍ PÉČI VE ZDRAVOTNICKÝCH  

A SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH 

 

Velehrad – Stojanov, 28. 9. – 1. 10. 2026 

 

TÉMA: Role, komunikace a spolupráce nemocničního kaplana  

v podpůrném a paliativním týmu 

 

Zahájení setkání: v pondělí 28. 9. od 16:00 h příjezd účastníků                                                                                              

Ukončení setkání: ve čtvrtek 1. 10. po obědě v 12:15 h  

https://kaplan-nemocnice.cz 

 

PONDĚLÍ 28. 9. 2025  

18:00  večeře  

19:00  nešpory a zahájení DUCHOVNÍ OBNOVY1 na téma: „Když jsem volal, vyslyšels mě.“  
1. promluva, přednášející: P. Antonín Pražan, SDB, Th.D. 

 

ÚTERÝ 29. 9. 2025  

8:00  ranní chvály   

8:15  snídaně  

9:00  2. promluva   

10:30  3. promluva   

11:30  adorace   

12:30  oběd, pak osobní volno pro účastníky až do 16:00 h  

14:00  jednání výboru KANK v ČR  

16:00  zasedání valné hromady KANK v ČR2  

18:00  mše svatá v bazilice, celebruje Mons. Ladislav Švirák, generální vikář a biskupský delegát  

pro pastoraci nemocných v Arcidiecézi olomoucké 

19:00  večeře  

20:00  společenský večer 

 

ODBORNÝ PROGRAM připravilo 

 
Poskytuje profesionální služby v oblasti tréninků soft skills, koučinku a facilitace. 

Zároveň díky vynikající úrovni konzultantů je považována za jednoho 

z nejkvalitnějších dodavatelů firemních změnových projektů, analýz firemní kultury, 

manažerských programů a konzultací na našem trhu. Veškeré programy připravuje 

důsledně týmově.  

Více: https://www.centrumdohody.com/ 

 

 

 
1 Není-li uvedeno jinak, duchovní obnova, modlitba breviáře a mše sv. budou probíhat v kapli v 1. patře na Stojanově. 
2 Zasedání valné hromady, společenský večer, přednášky odborného programu a hudební večer se uskuteční v Turistickém centru 

Velehrad. 

https://kaplan-nemocnice.cz/
https://www.centrumdohody.com/


 

STŘEDA 30. 9. 2025  

8:00  ranní chvály  

8:15  snídaně   

ODBORNÝ PROGRAM 

9:00 – 11:30 blok I.: Meziprofesní spolupráce: role, očekávání a zdroje nedorozumění 

11:45 mše svatá   

12:30  oběd, pak osobní volno 

14:30 – 15:40 blok II.: Role kaplana v nemocničním týmu 

15:40 – 16:10  přestávka a rozdělení do pracovních skupin 

16:10 – 17.30  práce ve skupinách: Jak dobře představit svou práci a jak mne může představovat tým? 

         Etické limity a přínosy sdílení informací v týmu 

17:45  ekumenická modlitba se slovem, zpěvy Taizé  

18:15  večeře 

Pro zájemce:  

19:30  Lenka a Honza Šenkovi: Hudební večer 

 

ČTVRTEK 1. 10. 2025  

8:00  ranní chvály  

8:15  snídaně   

9:00 – 10:00 blok III.: Jak nastavit dobrou spolupráci v paliativním týmu? 

10:00 – 10:20 přestávka a rozdělení do pracovních skupin 

10:20 – 11:30 praktický nácvik náročných rozhovorů 

11:45 mše svatá 

12:30  oběd 

 

Lektorky: 

PhDr. Alice Hamplová vystudovala informatiku a klinickou psychologii na Karlově 

Univerzitě v Praze. Absolvovala pětiletý výcvik v dynamické psychoterapii SUR. Několik 

let pracovala jako psychoterapeutka, posléze konzultantka a marketinková manažerka 

v USA, kde také na University of Minnesota a na Alfred Adler Institute získala další 

vzdělání. Po roce 1999 se stala ředitelkou konzultační společnosti Centrum dohody a pak 

i její majitelkou. 

Jako trenérka a koučka se věnuje rozvoji leadershipu, manažerských dovedností a týmové 

spolupráce vysokých i středních manažerů, strategickému plánování a facilitaci náročných 

meetingů. Jako konzultantka pomáhá realizovat systémová řešení pro nadnárodní 

společnosti, ve kterých působí i jako mentorka a koučka vrcholových manažerů. Je 

akreditovanou koučkou a mentorkou EMCC EIA Senior Practitioner. 

Často pomáhá týmům, ve kterých něco nefunguje, ať už je příčinou chybné nebo 

nedostatečné nastavení procesů, nebo nedostatečná či neprůchodná komunikace, tedy něco 

jako „týmový doktor“. 

Je vdaná, má tři děti. Ve volném čase se věnuje vodním sportům, lyžování a vaření.

 
Ing. Petra Zhánělová vystudovala management a marketing. Školicí a konzultační 

činnosti se věnuje již více než 15 let. Je absolventkou intenzivního akreditovaného kurzu 

koučů EMCC, ICF. Akreditovaná koučka a mentorka EMCC EIA Senior Practitioner. 

Podílela se na tvorbě a řízení řady firemních vzdělávacích projektů financovaných z ESF. 

Má více než desetiletou praxi v oblasti nastavování a revize firemních procesů. Jako 

auditor pro oblast kvality IRCA má za sebou stovky hodin auditů a v rámci poradenství 

dovedla mnoho firem k úspěšné certifikaci systémů řízení kvality. 

V konzultantské práci se zaměřuje na tréninky v tématech jako je sebeřízení, time 

management, efektivní komunikace či manažerské dovednosti. Je vyhledávanou koučkou 

individuálních i týmových koučinků. Pracuje pro manažery i specialisty.



 

Role, komunikace a spolupráce nemocničního kaplana v paliativním týmu 

30. září – 1. října 2026 

Zveme vás na dvoudenní odborné setkání plné inspirativních přednášek, praktických workshopů, 

facilitovaných diskusí a sdílení zkušeností. 

STŘEDA 30. ZÁŘÍ 

9.00–11.30 Meziprofesní spolupráce: role, očekávání a zdroje nedorozumění 

Inspirativní přednášky odborníků různých profesí, sdílení zkušeností a diskuse v plénu. 

Vystoupí: 

● PhDr. Alice Hamplová, psycholožka a ředitelka Centra dohody 

Úskalí spolupráce různých profesí v paliativním týmu 

● major Mgr. Pavel Ruml, vedoucí kaplan VFN, Praha 

Role nemocničního kaplana 

● Mgr. et MgA. Marta Celarová, psycholožka paliativního týmu VFN, Praha 

Spolupráce kaplana a psychologa v praxi 

● Podpůrný a paliativní tým KNTB Zlín 

Kazuistika: Zapojení jednotlivých členů týmu ve spolupráci s NK  

● Otázky a společná diskuse 

Součástí programu bude sdílení v menších skupinách, individuální reflexe, společná diskuse 

a hledání inspirace pro vlastní praxi. 

14.30–15.40 Role kaplana v nemocničním týmu 

Workshop a facilitovaná diskuse zaměřená na to, jak: 

● srozumitelně formulovat svou roli v týmu, 

● posílit profesní sebevědomí, 

● nastavit a udržet zdravé hranice, 

● dobře spolupracovat s ostatními členy týmu. 

Součástí programu bude sdílení v menších skupinách, individuální reflexe, společná diskuse a 

hledání inspirace pro vlastní praxi. 

15.40–16.10 Přestávka a rozdělení do pracovních skupin 

16.10–17.30  

Společná diskuse nad následujícími tématy: 

● Jak dobře představit svou práci a jak mne může představovat tým? 

Jak srozumitelně komunikovat přínos nemocničního kaplana kolegům, pacientům i vedení 

nemocnice? Jak může tým podporovat zapojení kaplana do péče? 



 

● Etické limity a přínosy sdílení informací v týmu 

Jaké informace je možné a vhodné sdílet? Kde leží hranice důvěrnosti a jak hledat rovnováhu mezi 

potřebami pacienta a efektivní týmovou spoluprací? 

Workshopy nabídnou facilitovanou diskusi a konkrétní výstupy využitelné v každodenní praxi. 

ČTVRTEK 1. ŘÍJNA 

9.00–10.00 Jak nastavit dobrou spolupráci v paliativním týmu? 

Společné zahájení druhého dne, reflexe předchozího programu, vzájemná inspirace a krátké 

relaxační cvičení. 

Workshop a facilitovaná diskuse zaměřené na otázky: 

● Co znamená dobrá spolupráce v paliativním týmu? 

● Jak vyjasňovat očekávání, role a kompetence? 

● Jak předcházet nedorozuměním a zvládat je? 

● Jak efektivně poskytovat a přijímat zpětnou vazbu? 

Budeme pracovat s konkrétními příklady z praxe a náročnými situacemi, se kterými se členové 

paliativních týmů běžně setkávají. 

10.00–10.20 Přestávka a rozdělení do pracovních skupin 

10.20–11.30 Praktický nácvik náročných rozhovorů 

Workshop zaměřený na praktickou aplikaci získaných poznatků. 

Účastníci si budou moci na modelových situacích vyzkoušet například: 

● jak poskytnout zpětnou vazbu kolegovi, 

● jak vyjasnit nebo vymezit kompetence, 

● jak otevřít citlivé téma, 

● jak reagovat na napětí v týmu, 

● jak vést rozhovor směřující k dohodě a obnovení spolupráce. 

Nácvik bude vycházet také z konkrétních situací a zkušeností účastníků. 

Lektoři workshopů: 

PhDr. Alice Hamplová, Ing. Petra Zhánělová, MBA, Mgr. et MgA. Marta Celarová 

a Mgr. Andrea Králová, Centrum dohody 

 


